BainDépot.

Technicien informatique
Poste permanent - 40 heures semaine

Relevant du Coordonnateur TI, le Technicien s’assure de la bonne fonctionnalité du
réseau et apporte un soutien technique aux usagers de 'ensemble du groupe en réglant
les problémes d’ordinateurs, de périphériques et d’applications a distance conjointement
avec le coordonnateur TI.

Responsabilités:

Offrir le soutien technique nécessaire aux usagers pour I'ensemble de nos
technologies de l'information (réseau, systéme téléphonique, salle de serveur);
Assurer un service de qualité pour toutes les opérations informatiques;
Optimiser le rendement du réseau en gérant les données et les ressources
réseau;

Configurer les postes de travail et installer les applications et le nouveau
matériel;

Participer a la programmation des nouvelles fonctionnalités de notre systéeme
ERP et de tous les autres outils permettant d’améliorer I'accessibilité aux
données;

Participer a tous autres projets d’amélioration continue.

Qualifications:

Diplédme d’études collégiales en informatique;

Détenir un minimum de 2-3 ans d’expérience dans un poste similaire, expérience
dans le commerce de détail;

Connaissance approfondie des protocoles de communication réseau;

Connaitre les langages de programmation vb, vba, vbscript, sql sera considéré
comme un atout;

Démontrer un grand sens de I'autonomie;

Excellente capacité a gérer plusieurs projets a la fois;

Polyvalence et désireux d’approfondir ses connaissances;

Sens des responsabilités et de I'organisation;

Maitrise de I'environnement Windows serveur, terminal serveur, exchange et de
la suite office;

Souci du détail;

Capable de travailler sous pression et de respecter les délais prescrits;

Maitrise de la langue francaise et anglaise autant a I'oral qu’a I'écrit;
Déplacements occasionnels a prévoir.

Vous pouvez postuler a I’adresse courriel resume@baindepot.com ou sur
notre site Carriére https://www.baindepot.com/carriere
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